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Persona/utilisateur :

Impression recommandée en A3
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Kit d’émotions et d’humeurs (à découper)

Impression recommandée en A3

Le diagramme des émotions retrace le ressenti des utilisateurs à 

partir de données quantitatives et qualitatives.

Ce diagramme permet d'améliorer pour obtenir une meilleure 

expérience générale.
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